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1. Geltungsbereich

Diese AGB gelten fiir alle Dienstleistungen, die im Rahmen von beruflicher Begleitung,
energetischer Arbeit und Coaching durch ,The Space - Jiao Sophia Xie“ angeboten werden. Sie
gelten sowohl fiir Einzelsitzungen vor Ort als auch fiir Online-Sitzungen. Alle Sitzungen finden im
personlichen Gesprach in Echtzeit statt - vor Ort oder synchron per Videokonferenz.

2. Leistungen & Angebote
Aktuelle Hauptangebote:

* Wegweiser-Begleitung: ein begleiteter Prozess zur beruflichen Klarung in drei Schritten
(Hinschauen, Klarung, Ausrichtung). Dem Prozess vorgeschaltet ist ein kostenloses,
unverbindliches Erstes Kennenlernen, in dem gepriift wird, ob eine Zusammenarbeit passt —
dieses Erstgesprach ist kein eigenstandiger, kostenpflichtiger Bestandteil des Prozesses.

¢ Hinschauen: eine einzelne, kostenpflichtige Sitzung, die einen ersten Einblick in den
Wegweiser-Prozess ermoglicht.

* Energieausgleich: eine energetische Einzelsitzung oder ein Sitzungspaket zur Regeneration,
online oder vor Ort.

Bei den Leistungen von The Space handelt es sich um individuelle, personliche Begleitung und
Beratung im direkten Austausch (Dienstleistung gemafd §§ 611 ff. BGB). Sie dienen der Aktivierung
und Forderung der Selbstheilungskrafte sowie der personlichen und beruflichen Klarung.
Ausdriicklich handelt es sich nicht um medizinische, heilpraktische oder psychotherapeutische
Behandlungen; es werden keine Diagnosen gestellt und keine Heilversprechen abgegeben.

Die Sitzungen finden ausschliefilich im synchronen, personlichen Gesprach statt - vor Ort oder in
Echtzeit per Videokonferenz. Es werden kein strukturierter Lehrgang, keine vorab aufgezeichneten
Lerninhalte und keine begleitenden Kurs- oder Lernmaterialien bereitgestellt; eine Uberwachung
oder Kontrolle eines Lernerfolgs findet nicht statt. Die Leistungen stellen keinen Fernunterricht im
Sinne des Fernunterrichtsschutzgesetzes (FernUSG) dar.

3. Terminvereinbarung & Absage

Termine fiir das kostenlose Erste Kennenlernen sowie fiir Online-Sitzungen des Energieausgleichs
konnen direkt tiber die Buchungsfunktion der Website vereinbart werden. Termine fiir Vor-Ort-
Sitzungen sowie fiir die Wegweiser-Begleitung erfolgen nach individueller Absprache.

Eine kostenfreie Stornierung ist bis 24 Stunden vor dem vereinbarten Termin méglich. Bei
spaterer Absage oder Nichterscheinen wird der volle Betrag in Rechnung gestellt.



Bei der Wegweiser-Begleitung gilt zusatzlich: Wird die Begleitung nach Beginn vorzeitig beendet,
werden die bereits durchgefiihrten Sitzungen einzeln zum reguldren Einzelsitzungspreis
abgerechnet, nicht zum vereinbarten Festpreis des gesamten Pakets.

4. Preise & Zahlungsmodalititen

Alle auf der Website genannten Preise sind Endpreise. Die Zahlung erfolgt per Uberweisung oder,
bei Vor-Ort-Terminen, in bar. Die Bankverbindung wird bei Buchung oder nach dem Termin
mitgeteilt.

5. Widerrufsrecht bei Fernabsatzvertragen

Sofern der Vertrag ausschliefdlich iiber Fernkommunikationsmittel (z. B. die Online-
Buchungsfunktion der Website, E-Mail oder Telefon) abgeschlossen wurde, steht
Verbraucher:innen gemaf3 §355 BGB ein Widerrufsrecht von 14 Tagen zu. Das Widerrufsrecht gilt
fiir gebuchte Online- und Vor-Ort-Termine gleichermafien.

Sie konnen Ihr Widerrufsrecht auch iiber die elektronische Widerrufsfunktion auf der Website
ausiliben (Schaltflache ,Vertrag widerrufen“). Nach Eingang Ihrer Widerrufserklarung erhalten Sie
unverziiglich eine Eingangsbestitigung auf einem dauerhaften Datentrager (z. B. per E-Mail) mit
Datum und Uhrzeit des Eingangs.

Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn die gebuchte Sitzung vollstandig erbracht wurde und
Sie vor Beginn ausdriicklich zugestimmt haben, dass mit der Ausfithrung bereits vor Ablauf der
Widerrufsfrist begonnen wird, und Sie zugleich bestitigt haben, dass Sie dadurch Ihr
Widerrufsrecht verlieren.

6. Haftungsausschluss

Die Teilnahme an allen Sitzungen erfolgt auf eigene Verantwortung. Fiir gesundheitliche, mentale
oder emotionale Reaktionen wird keine Haftung iibernommen. Klient:innen sind selbst dafiir
verantwortlich, bei gesundheitlichen Beschwerden arztliche oder therapeutische Hilfe in Anspruch
zu nehmen.

7. Datenschutz & Vertraulichkeit

Alle im Rahmen der Sitzungen erhaltenen Informationen werden streng vertraulich behandelt.
Personenbezogene Daten werden gemafd der geltenden Datenschutzgesetze, insbesondere der
DSGVO, verarbeitet. Nahere Informationen finden Sie in der separaten Datenschutzerklarung, die
Bestandteil dieser AGB ist und vor Beginn der Zusammenarbeit zur Kenntnis zu nehmen ist.

8. Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, beriihrt dies die
Wirksamkeit der iibrigen Bestimmungen nicht.



